砚山县私人小客车合乘管理实施细则
 
第一条　为减少空气污染、缓解交通拥堵、方便出行，规范本县私人小客车合乘行为，保护合乘参与人的合法权益，根据《国务院办公厅关于深化改革推进出租汽车行业健康发展的指导意见》（国办发〔2016〕58号）、《网络预约出租汽车经营服务主管暂行办法》（交通运输部 工业和信息化部 公安部 商务部 市场监管总局 国家网信办令2022年第42号）和《砚山县网络预约出租汽车经营服务主管实施细则》的有关规定，制定本实施细则。
第二条　私人小客车合乘，也称拼车、顺风车，是指由合乘服务提供者事先发布出行信息，出行线路相同的人选择乘坐合乘服务提供者的小客车、分摊部分出行成本或免费互助的共享出行方式。
按照合乘方式分为上下班通勤的长期合乘和节假日返乡、旅游的长途合乘。
第三条　本县私人小客车合乘服务范围限于本县行政区域内。
第四条　合乘平台应当按照时间、线路基本相同的原则，为发布出行需求的合乘人提供信息查询或选择；应当限制合乘服务提供者查询合乘人出行的时间、地点、联系方式。
第五条　私人小客车合乘属于合乘各方自愿的民事行为，相关责任、义务由合乘各方自行承担。驾驶员合乘出行的过程中，如遇交通执法机构执法检查的，应积极予以配合，执法人员应检查其是否符合合乘出行的相关规定。
合乘平台应当提供合乘服务协议，合乘者响应后，须网签合乘服务协议，明确合乘服务提供者、合乘人和合乘软件运营商的权利、义务和责任。
第六条　合乘平台应当要求合乘服务提供者提供必要的身份、车辆登记信息。
第七条　小客车合乘分摊费用分为公益型合乘和互助型合乘。公益性合乘是指不收取出行成本，免费合乘的出行行为。互助型合乘是指合乘人分摊该趟次出行部分出行成本的出行行为。
合乘服务分摊费用仅限于出行过程中的能耗成本和发生的路桥通行费用，不得按时间计费。合乘人分摊的服务费不得超过按照合乘者人数平均分摊的成本数。
合乘服务分摊费用的计算，应当根据合乘服务提供者登记的车型、排量，参照工信部发布的车辆综合能耗，合乘人合乘的里程，计算能耗成本费用和路桥通行费，分摊到合乘服务提供者和每名合乘人，并在合乘平台上明示。
第八条　提供合乘服务的车辆，应当符合以下条件：
（一）七座以下非营业性小客车；
（二）车辆应为砚山籍车辆；
（三）车辆所有人为个人，车辆所有人为本县机关、企事业单位的非营业性小客车不得提供合乘出行；
（四）车辆通过本县环保检测和公安部门的车辆安全检测；
（五）合乘车辆应当投保车上人员责任险。
合乘服务提供者应当确保车辆技术状况良好，自觉遵守法律、法规，确保为合乘人提供安全出行服务。
第九条　提供合乘服务的驾驶员，应当符合以下条件：
（一）应取得相应准驾车型机动车驾驶证并具有1年以上驾驶经历；
（二）无交通肇事犯罪、危险驾驶犯罪记录，无吸毒记录，无饮酒后驾驶记录；
（三）自注册之日前1年内无驾驶机动车发生5次以上道路交通安全违法行为；
（四）应在县交通运输主管部门备案的平台进行注册提供合乘出行；
（五）提供合乘出行的驾驶员应为车辆所有人。
第十条  小客车合乘服务行为应当遵守以下规定：
（一）每辆车每天不得超过两次合乘出行，同一合乘线路可以多人共同合乘；
（二）合乘者的上车地点应在合乘出行车辆出发地周边半径1公里的范围内，或者合乘者的起讫点在驾驶员经过的路线附近；
（三）提供合乘出行的驾驶员应与合乘者按照人数平均分摊相关成本；
（四）应保持合乘车辆性能及技术状况良好，遵守交通规则，确保合乘者的出行安全。
[bookmark: _GoBack]第十一条　在本县从事提供合乘服务信息的合乘平台应在提供信息服务二十日前向砚山县交通运输主管部门备案，并将服务平台数据库接入砚山县交通运输主管部门监管平台，按要求实时、完整地提供合乘数据。备案应提供以下相关材料：
（一）平台注册地在本县的实体机构营业执照及法人、经营地址等相关信息；
（二）国务院信息产业主管部门或者省、自治区、直辖市电信主管机构颁发的《互联网信息服务增值电信业务经营许可证》；
（三）拟开展合乘信息服务的合乘运营模式、驾驶员和合乘者客户端发布及操作方式说明；
（四）车辆、驾驶员主管，合乘投诉和有关纠纷处置等制度文本；
（五）合乘服务平台数据接入县、市交通行政主管部门行业监管平台。
合乘数据包括合乘服务提供者的姓名、车牌号、车型、出发时间、起讫地点、行驶线路、合乘人的地点、合乘费用等。
第十二条  合乘车辆、驾驶员、合乘者必须在平台注册后，方能进行合乘出行。注册内容应包括：
（一）合乘车辆行驶证及保险状况等车辆信息；
（二）驾驶员身份证、驾驶证；
（三）合乘者相关信息。
平台机构应对申请注册的驾驶员和车辆按照本实施细则中有关车辆和驾驶员的要求予以审核，不符合条件的，不得予以注册提供合乘信息服务，注册驾驶员及车辆信息报送砚山县交通运输主管部门备案。
注册驾驶员和车辆如发生有关违法行为或不符合相关条件的，平台机构应及时注销其注册信息停止提供合乘信息服务。
第十三条  平台所提供下载的合乘软件应独立设置，不应与巡游出租汽车打车软件、网络预约出租汽车软件合并，合乘软件除具备合乘信息发布功能以外，所设置的相关功能应符合以下要求：
（一）提供在线合乘出行协议，明确提供合乘出行驾驶员、合乘者各方权利、义务及责任，具备线上签订协议后方可提供当次合乘出行的功能；
（二）提供合乘出行驾驶员客户端预先发布的合乘出行信息，应包括驾驶员身份、车辆型号及号牌、起讫点具体地址、出发时间和合乘线路等相关信息，并提供合乘者客户端查询；
（三）不得设置驾驶员客户端在未签订合乘协议、达成合乘出行意向前，预先查询合乘者出行需求信息的功能；
（四）合乘者客户端仅能查询出发地半径1公里以内的驾驶员合乘出行信息；
（五）合乘软件应具备按照单次合乘线路测算燃料等成本费用并预先告知合乘者的功能，燃料等成本费用可根据驾驶员注册的车辆型号，按照工信部登记的综合工况百公里油耗、燃油等实时价格和合乘线路里程等参数予以自动测算；
（六）具备当次合乘成本分摊第三方支付功能；
（七）具备符合上述驾驶员行为规范中合乘次数、成本费用分摊等限定功能，并可实时提供交通运输综合行政执法机构查询。
第十四条　合乘平台采集合乘服务提供者和合乘人的个人信息，不得超越提供合乘业务所必需的范围。除配合国家机关依法行使监督检查权或者刑事侦查权外，合乘平台不得向任何第三方提供相关信息。
第十五条　合乘平台应当建立投诉处理制度，受理合乘人的投诉。
第十六条  砚山县交通运输主管部门负责制订平台和驾驶员、车辆备案的具体流程事项，负责对已备案平台机构的日常监管，督促已备案平台按照规范要求提供合乘信息服务。砚山县交通运输主管部门负责对平台机构报备的驾驶员及车辆信息按照上述要求予以校核，对不符合条件的驾驶员、车辆，责成平台机构依据相关主管制度，在平台系统中予以注销。
砚山县交通运输主管部门监督平台机构按照有关要求受理群众热线的有关合乘投诉，对存在不符合主管要求的问题应责成平台机构予以整改，涉嫌违法行为的移交砚山县交通运输主管部门立案查处。
第十七条　砚山县交通运输主管部门在执法检查中应按有关规定认定合乘出行行为，对不符合或无法提供相关证明，从事经营性客运活动的非营业性车辆，应当按照相关法律法规的有关规定，对驾驶员及相关平台机构依法予以查处，并将其违法违规行为向社会公开。
禁止任何企业和个人以合乘名义开展非法营运，对收费明显高于合乘计费标准、提供合乘服务超过规定次数、以私人小客车合乘名义提供网约车经营服务的，按相关法律法规及规章予以处罚。

第十八条  利用合乘服务从事非法营运的人员、车辆被砚山县交通运输主管部门依法查处后，合乘平台不得再为其提供合乘服务供给登记和服务。
第十九条　本实施细则自       年     月     日起实施。本实施细则中所涉及的国家部令、国标、行标等如有修改或取消，本实施细则将适时进行修改。
